
ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг,  

ОГБУК «Ульяновский областной краеведческий музей им. И.А. Гончарова» за 3 квартал 2025 года 
 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

II. Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствие условий для 

посетителей с 

ограниченными 

возможностями 

Обеспечение выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

около филиалов  «Историко-

мемориальный центр-музей 

И.А.Гончарова», «Конспиративная 

квартира симбирской группы 

РСДРП», Филиал «Литературный 

музей «Дом Языковых» 

Январь 2025 года  Обеспечены выделенные 

стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов около филиалов  

«Историко-мемориальный 

центр-музей 

И.А.Гончарова», 

«Конспиративная квартира 

симбирской группы 

РСДРП», основного здания 

ОГБУК Краеведческий 

музей. 

В отношении филиала 

«Литературный музей «Дом 

Языковых» получен ответ 

Администрации города 

Ульяновска, что ширина 

проезжей части не 

обеспечит пропускную 

способность транспорта, 

организовать парковочные 

места не представляется 

возможным (приложение). 

15.12.2024 

Обеспечение размещения 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов в 

В течении 2025 года  Конструкция здания не 

позволяет осуществить 

приспособление под 

использование лицами с 

 



филиале «Конспиративная квартира 

симбирской группы РСДРП» 

ограниченными 

возможностями объекта 

культурного наследия 

регионального значения. 

Обеспечение сменных кресел-колясок 

для инвалидов в филиалах 

2025-2027 годы    

Обеспечение наличия специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в филиале 

«Конспиративная квартира 

симбирской группы РСДРП» 

В течении 2025 года  В филиале 

«Конспиративная квартира 

симбирской группы 

РСДРП» установлено 

мобильное   санитарно-

гигиеническое помещение - 

ноябрь 2024 года. 

Мобильные   санитарно-

гигиенические помещения 

для маломобильных групп 

населения отсутствуют в 

городе Ульяновске. 

Конструкция здания не 

позволяет осуществить 

приспособление под 

использование лицами с 

ограниченными 

возможностями объекта 

культурного наследия 

регионального значения. 

 

Обеспечение дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации в 

филиале Литературный музей «Дом 

Языковых» 

2025-2027 годы  

 

Запланированы ремонтно-

реставрационные работы в 

2025-2027 годах. ПСД 

предусмотрено. 

 

Обеспечение дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля в «Конспиративная 

квартира симбирской группы РСДРП» 

и «Литературный музей «Дом 

Языковых» 

2025-2027 годы  

 

Обеспечено дублирование 

информации об учреждении 

на входе знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

в «Конспиративная квартира 

симбирской группы 

РСДРП» и «Литературный 

музей «Дом Языковых» - 

 



октябрь 2024 года. 

В филиале 

«Конспиративная квартира 

симбирской группы 

РСДРП» в течении 2026 

года 

(в случае выделения 

финансирования) 

В филиале Литературный 

музей «Дом Языковых» 

будет обеспечено в ходе 

ремонтно-реставрационных 

работ в 2025-2027 годах. 

Обеспечение наличия альтернативной 

версии официального Интернет-сайта 

для инвалидов по зрению в 

учреждении и его филиалах 

в течении 2025 года   Обеспечено наличие 

альтернативной версии 

официального Интернет-

сайта для инвалидов по 

зрению. 

17.07.2025 

 
 


